. N° 10782 Rév A1 N°BT 33917 Site  Savoie
| Demandé le  26/11/21 Traite par
Créé le 26/11/21 E-mail
. Expire le 26/12/21 Télephone
Devis d intervention N° client 1010246
Adresse d'intervention Adresse de facturation
FR FRANCE
Mode de paiement LCR Clients
Condition de paiement Fin de Mois 45 Jours
Informations matériel
N°® série moteur/machine ZW3305-009003 Priorité NON URGENT
Description CHARGEUSE HITACHI 2ZW330-5 Date de mise en 26/07M13
service

Demande du client

Estimation réparation boite

Description prestation

Dans nos ateliers

- Dépose de la cabine et des blindages, découpe vis support moteur, vidange liquide de refroidissement et boite pour dépose de la boite de vitesse,
ouverture dans nos ateliers (Heures déja effectuées : 48 H)

* A prevoir *

- Transfert de la boite chez notre prestataire pour réparation avec remplacement carter de boite et roulements, disques embrayage et pompe de boite,
controle du convertisseur (en attente de leur chiffrage pour la remise en etat)

- Remplacement arbre de transmission

- Remontage de I'ensemble, boite, blindages (60 H)

- Remplacement de la pompe hydraulique avec vidange de I'huile et remplacement de la filtration hydraulique et durites d'aspiration (3 H )
- Vidange moteur, pont, boite et liquide de refroidissement avec filtration (entretien complet - 8 H)

- Remplacement du radiateur d'huile hydraulique (2 H)

- Essai et lavage

Code article Designation Heures/Qté Unité PU Brut % Remise PU Net Montant

85 ~ total HT

“ Matériels .

4408362400 PUMP ASSY,OIL ( 1 23 993,93 20,00 1919514 19 195,14
4153023330  PLUG i ] 24,29 120,00 19,43 19,43
KC3510770010  SCREW,BLEED 1 137,75 20,00 110,20 110,20
KC6180216050  BOLT,FLANGED 4 2,65 20,00 2,12 8,48
E0A000861 HUILE HYDRAU 5000 - 208L H46 1 693,68 693,68 693,68
YA00070734 SHAFT,PROPELLER 1 3 609,89 20,00 2 887,91 2 887,91
6101412070  BOLT | 8 2,07 20,00 1,66 13,25
4601122320 WASHER PLANE 8 _ 3,55 20,00 284 22,72
EOAQ01731  TRANS OIL 10W BIDON 20L 3 76,50 — 76,50 229,50
3281660640 COOLER ASSY,0OIL 1 1 852,00 20,00 1 481,60 1481,60
4085020680 BUSHING ELASTIC 4 124 45 20,00 99,56 398,24
4506429 JOINT TORIQUE 2 3,05 20,00 2,44 4,88
KC6180210012  BOLT,FLANGED 4 1,31 20,00 1,05 4,19
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Crée le26/11/21 Traité par
Expire le 26/12/21 E-mail
- : : Telephone

Devis d'intervention N dient 1010245
3111570040 FILTRE CONVERTISSEUR ZW310-5B 2 197.60 35,00 128,44 256,88
A811075 JOINT TORIQUE 2 5,90 20,00 4,72 9,44
YAO00033065 ELEMENT FILTER 1 85,80 35,00 55,77 55,77
4033560150 FILTER SUCTION 1 127.45 35,00 82,84 82,84
YAD0002973 FILTRE A EAU 1 62,73 35,00 40,77 40,77
L44595486  FILTREAAIR DO B 5261 3500 3420 @ 34,20
L4459549 FILTRE A AIR 1 89,21 35,00 57,99 57,98
A811190 O-RING 1 13,06 20,00 10,45 10,45
4650572LHE BALAI ESSUI GLACE 1 47,82 20,00 38,26 38,26
2055634 BREATHER AIR 2 68,56 20,00 54,85 109,70
4110160010 RENIFLARD COMPLET 1 164.36 20,00 123,49 123,49
4434017 RENIFLARD AIR B ) 1 96,13 - 35,00 R 62,48 6248
59X3 JOINT TORIQUE LA 810060 1 1,80 1.80 1,80
KC4110160040 BREATHER ASSY . 113,04 20,00 90,43 90,43
2055346 STRAINER 1 126,15 20,00 100,92 100,92
2055436 JOINT 1 962 20,00 7,70 7.70
LA 810075 JOINT TORIQUE - 1 1,76 20,00 1.41 1,41
KCYP15601EV021 FILTRE A HUILE MOTEUR ZW310-5 1 9413 35,00 61,18 61,18
KCYP15601EV011 FILTRE A HUILE MOTEUR ZW310-5B 1 29,45 35,00 19,14 19,14
4306070100 FILTRE GAS OIL ZW310-5B 1 66,86 35,00 43 46 43,46
KCYP23304EV350 ELEMENT KIT 1 25,86 20,00 20,69 20,69
EOQAQ00856 HUILE MOTEUR DH2 20L 10W40 3 88,45 88,45 265,35
YB0O0002985 HUILE DE PONT 20L 6 127,59 127,59 765,54
EOAO00987 LIQUIDE REFROI -37 20L - I 49,88 " - 49 88 149,64
EO0A000984 GRAISSE EP2 400GR. HITACHI 4 3,31 3,31 13,24
08901087 SPRAY NETTOYANT FREINS 500ML 4 284 284 1136
4251527 FILTRE DE CLIM i _ 10761 3500 6995 69,95
YAD0005725 FILTRE A AIR DE CLIMATISATION 1 154,59 35,00 100,48 100,48
YA00001490  FILTRE A AIR DE CLIMATISATION 1 63,55 35,00 41,31 41,31
KCYPSZ91045288 COURROIE ALTERNATEUR ZW310-5B 1 105,71 20,00 84,57 84,57
7802311280 BELT 1 106,62 20,00 85,30 85,30
4153551 O-RING 1 109,28 20,00 8742 87,42
447068 RING RETAINING 1 9,38 20,00 7,50 7,50
6704075100 HOSE 1 514,73 20,00 411,78 411,78
KC6704138041 HOSE 1 88,39 20,00 70,71 70,71
6704050100 HOSE,HEAT RESIS 1 159,29 20,00 127,43 127,43
KC6903010500 BAND HOSE-HIGH 4 2592 20,00 20,74 82,94
KCB903007900 BAND HOSE-HIGH 4 0 2560 2000 20,48 81,92
3575025350  SLEEVE 92343 2000 73874 738,74
3199020030 GASKET 1 27,36 20,00 21,89 21,89
4309835 BALAI ESSUI GLACE 1 50,08 20,00 40,06 4DTDE

e o o0 B BT D BRI N B R
MOATE MO ATELIER 120h 79,00 79,00 9 480,00

Autres
PEC2 PRISE EN CHARGE = JOURNEE 1 40,00 40,00 40,00
CONSO PRODUITS CONSOMMABLES ET 1 150,00 150,00 150,00
FONGIBLES

ety i oo sl = T 3922535
supérieurs au mantant de cette indemnité forfaitaire, TERAMAT pourra demander une indemnisation Montant total TVA 7 845,07
complementaire, sur justification. Tout paiement anticipé ne donnera lieu & aucun escompte. Montant total TTC 47 ﬂ?[}, 42

TVA acquittes sur les debits
L'origine douaniére des produits est indiguée sous réserve de disponibilité dans nos stocks au
moment de |a livraison

TERAMAT SAS au capital de 1 100 000€ - 443 485 719 RCS Vienne - NAF 4663 Z - N° TVA FR 28 443 485 719
Nos § agences : LYON SAVOIE DROME BOURGOGNE AUVERGNE
Tel : 0472794470 0479630213 0472794470 0380369089 0472794470

www.teramat.fr
214



N° 10782 Reév A1 N°BT 33917 Site  Savoie
Créeé le26/11/21 Traité par
Expire le 26/12/21 E-mail
_ . . Télephone
Devis d'intervention N° client 1010246
Code TVA  Description Taux TVA Montant HT Montant TVA
1 TVA SAENTES BIENS TX NORMAL (20%) 20,00 23 55525 5811,07
2 TVA SIVENTES SERVICES TX NORMAL (20%) 20,00 9 670,00 1 934,00
Nom Numero de compte Code BIC/Swift
CIC FR7610096181000002695340134 CMCIFRPPXXX
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TERAMAT SAS

CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET REPARATION

Avenant du 1% Janvier 2020

En sollicitant une intervention, le Client reconn 3t avoir pris connaissance des présentes conditions ganérales de vente et repa ration et déclare expressément les acocepter sans réserve. En cas de conflit entre les presentes condibons
générales et les conditions générales ou particuliéres d'achat ou des serdces du Client, les présentes conditions générales de vente et réparation primeront

1. DEVIS

1.1 Toute demande de réparation devra faire |‘'objet d'un devis préalable réalisd par le prestatawe. Les devis
dernandés par le Client et foumis par le prestatalre constituent un engagement ferme ur les pric des pieces o2
rechange et fournitures de main d'ceuvre et dingredients notarrert tels que liquides, huile, ete. pour une duree
de quinze (15 jours & compter de leur émission, sous réserve dune variation de plus ou mains 10 % ce gue e
Client accepte expressément

1.2 Les frais de nettoyage, démontage, remontage en vue de |'stablizsernent de devis et le devis lui-meme, ainsi
gue ceux dun éventuel gardiennage, sont facturables et payables au comptant lorsqu'l n'est pas danne sujte au
dit devis par e possesseur du maténiel. Ces frais sont précisément identifiés dans ke devis luikméme. Dans le cas
cankraire, #s sont imputés sur le codt de |2 réparation.

1.3 5i en cours d'exEcution, des prestations et fourmitures autres gue celles prévues au devis sont necessares,
un devis cormplémentaire sera adresse par le prestataire sl la dépense estimee est supérigse & 15 % du devis
initial. Dans le cas contraire le Chent est réputé avoir donné mandat au prestataire d'agir au migux conformément
aux réghes de [art,

14 Dans les cas exceptionnels od, en raison de l'urgence, Ia réparation est menée A bien sur chantier et 5ans
devis préalable, le Client ou son représentant doit metire 2 |a disposition du prestatawe tous les moyens matériels
En sa possession el viser avec ou sans observations, le bon d'intervention qui lui est pritsenté par I prestataire
ou son représentant et gui constilue 1@ docurnent contractuet,

15 Si une demande de devis présente un caractére anomnal et notarmenent un risgue financier excessil ou
provient dun Client qui ne se =erait pas acouitté de toutes ses obllgations résultant d'affaires anténeurnes ou qui
aurait manifestd & I'égard du prestataire un comportement deloyal ou Contrdre aux UsSages COMMErCIAUL,
la preststaire se réserve e drolit de la refuser, de I'annuler, ou & sa dscrétion, de soumettre son acceptation 3
I'application de conditions pariiculiéres sppropriges & la situation dort notamment be palement comptant ou la
fourmiture de tout document comptable jugé nécessaire. Le risque financier présenté par un Client peut resulter
notamment de son état de cessation des paiements ouw de références commerciales jugées insuffisantes par le
prestataire, etfou de 1a circonstance que ke Client est nouveau o iméguier

2. DELAIS D'EXECUTION

2 1 Les services ne cormrmen ceront guaprés acceptation écrite du devis par le Cliert,

2.2 Le prestataire s'efforcera d'exécuter les Services 3 la date indiquée sur ke devis, Cette date est donpee de
honne foi & titre indicatif et est fonction de la mise & disposiion du matériel nécessaire pour lintervention. Elle ne
peut donner ieu 4 aucune pénalitd ou dommages-intéréts en cas de retards éventuels. De 2 mEme maniem, un
retard dexécution ne peut en sucun cas justifier Fannulation de la cornmande ou le refus de réception des
Senvices.

3, MISE A DISPOSITION

Le Client ou son représentant doit mettre & |3 disposition du prestataire ou de son représentant l& matériel et un
conducteur habilité 4 le conduire. Si & I'heure convenue du rendez vous entre le Cliant et le prestataire, la mise 3
dispostion du matériel n'est pas réalisée, des frais d'attente seront facturés sur une base forfailaire.

4. RECEPTION DES TRAVAUX

4.1 Le Cliant ou son représentant devra prendre livraigon des Produits réparés lorsqu'il lui aura &té natifié de lewr
mise 4 dispostion par un rapport dintervention, A Fenldvement du matériel, ledit rapport 2ra signé par le Client
U S0n FEpFESENtaNt sYec ou sans chservations. En cas d'absence du Chent ou de son representant, le rapport
dirtervention sera emnwoyé par lettre recommandée avec accusé de réception & l'adresse de facturation de ce
dermser aprés 'enkvemant.

47 Le Chent supportera tous les frais {notamment de garde) qui seraient le cas écheant Dccasionnes par un
retard dans |a réception des travaux. Ces frais de garde seront calcubés selon |2 baréme en vigueur (&tabli seion
des critéres d'encombrement et de poids) & partic du 15*™ jour suivant ja nofification de la disponibilité du
matériel et suits & I'envoi d'une lettre recommandée avec avis de réception valant mise en demeure restée
infructueuse . ced sanspréjudice de I'application des dispositions de 1a loi n*68-1248 du 31 décembre 1868 sur la
vente de certains objets abandonnés, Cete clause s'appligue au Client mais Egalement a tout déposant de
matériel auprés du pre sataire quel qu'en soit le motd.

5. RESTITUTION DES PIECES

Dans I'hypothése ol fe Client souhaitersit la restitution des pigces remplacées, | doit en reclamer la restiiubion
dans un délai meximal de hult (B) jours & compter de |3 premiére des deux dates marguées par Fenvoi de la
facture ou de I'enkévement effectt du matérel. Aprés 'expiration de o2 délal, les pidces sont réputées délalssees
et le prestataire powrra en disposer comme il lentend.

6, RESERVE DE PROPRIETE

Le prestataire se réserve k3 propriété des maténels et pices (« les Pigces »), faisant Fobjet des reparabons,
meéme £'ls ont 818 incompaorés entre-termps dans le matériel du Client, jusqu’su complet paiement du prix factura,
de la TWA spplicable ainsi gue de tous les accessoires y afférents et notamment les intéréts de retard qui
seraient dus. Le paiement ne pourra étre considérd comime effecthué gue lars de |'encaissement effectif du prix
par TERAMAT, Dans la mesure du possible, e Chent g'engage & identifier dans ses locaux et & assurer les
Pitces sous réserve de propriété, & inclure fe prestataire en tant que bénéfidsire de ladite assurance e, en cas
de sinistre, & subroger le prestataire dans ses droits vis-3-vis de ['assureur. Le Client est autorisé, dans le cadre
de lexploitation nomale de son entreprise, @ revendre les Piéces mais i ne peut en aucun cas s'en servir de
garantie. Dans |'hypothése ol les Piéces seraient revendues avant leur paisment complet, la prix de vente est
réputé cégdé au presataire jusqusu complet paiement. L'autorisation de revente a défaut de palement complet
est automatiquement retirde en cas de redressement judiciaire ou de liquidation judiciaire

L GARANTIE

7.1 Frincipe : la prestation de réparation se compose de la foumiture de pigces detachéss at de main d ceuvre.
La garantie de la prestation de réparation s%appligue dans les conditions suivantes ©
- La garante couvie les frais de pigces détachées et main d'ceuvre nétessaires a [z reparation, & I'escelusion
de tout autre frais,
L'étendue des dommages couverts par la garantie est limitée aux dommages qui se produiraient sous fa
suryeillance dun opérateur attentif | ces limites sont définies par le Constructeur pour chague produit,
- Cette garantie est indépendants et distincte de toute autre garantie et sa durée ne peut éfre augme ntee du
fait de la survenance dun événement couvert par cette garantie,
- Ceite garanti® ne fapphque pas aux répamtons effectuees dans le cadre de la garantie des ensembles
neufs ou recondiionnés
Les piéces détachées dorgine sont couvertes par la garante Congtructeur cantre tout vice, pour une durée
reinirr@le de 6 mois & comrpter de 1a date de facturation de TERAMAT
La main d'seuvre Bst couverte par ks garantie du prestataire pour une durée de B mois 3 compter de |2 date
de facturation de TERAMAT au dient.

7.2 Limit=s : |a présente garantie st exclue pour:

- Les Produits d'occasion ou de seconde main,

- Les Produits non utiisés confornément 4 leur destination, non stockés de maniére approprige, ou non
entretenus confarmament aux preconisations,

Lorsque des piéces montées par un représentant agrée ont et remplacees par e Chent par des pieces
d'une sutre origine,

- Larsgue des avares sont dues 3 une négligence, une installation, une mise en S&rvice, un MONtage ou wWne
utiisation défectueuse du produit par ke Client; en particulier, Fétendue des dommages couverts par la
garantie est limige awc dommages qui s& produiraient sous la swrvellance d'un opérateur attentif (ces
fimites sont définies par le Constructeur pour chague produit),

- lorsgue certaines piéces dont e remplacement ou 2 réparation 3 été jugée nécessaire par TERAMAT lors
de =a prestztion ont &té refusées par le Client,

- Lorsque la mise en route 3 été faite hors de |a présence d'un représentant de TERAMAT ou par un autre
intervERant qui n'a pas recu I'agrément de TERAMAT,

- Lorsquele Clhent est li-méme intervenu directement ou via un tiers sur les Produits,

Tous les dormages indirects quels qu'ils soient (accidents corporels, location et colt d'un materiel de
remplacement ou de substitution, perte d'exploitation directe ou indirecte, montant EJF, etc ).

73 Travaux dentreten: le prestataire répond & des pannes sous réserve que o=s derniéres soiert
gxclusivement dues 4 des ingrédients ou & des founitures foumies par lui-méme. La garantie expire trois (3)
mais aprés & jour de lintervention ou 3 'expiration de la durée d'exploRation recorrmandeée par be constructeur
du matériel. En cas de désordre constaté durant ce délal & 12 suite de 'exBcution des travaux, |2 Client doit
avertir dans les48 heures ke prestataire afin de le metre en mesure de procéder a toutes constatstions wiles.

La responsabilité du prestatalre ne pourra en aucun cas 8tre invoques par qui gue ce sot lorsque & matériel awra
&t4 démanté hors de sa présence ou quand un tiers quelcongue aura procédé & une réparation postérieure 5 la
nrestation liigieuse, ou guand l'utilisateur n'aura pas respedé les prescriptions d'utilisation du constructeur.

74 Limites - la garantie pour be s travaux d entretien ne couvre pas:

. |es pidces d'usure,

- Lesfillres fournis par kes dients du prestataine,

- Les éléments du maténel ayant fai l'objet dune transformation ainsi gue les conssquences de la
transformatinn sur les autres pidces ou organes du matériel, ou sur les caractéristiques de celui-g, les
dommages résultant d'un mauvais entretien du matériel, notamment |orsque les mstructions concemant le
traiternent et |a périodicité de 'entretien prévues dans le guide de conduite et d'entretien du eonstructeur
n'ont pas ete respeches,

- Les dégradations engendrées par des causes extéreures telles que, et sans que |a liste soit limitative,
acciderts, choes, pollution accidentelle (telles que siices, poussiéres, ete,], produits ransportes, Futiisation
d'un carburant de mauvaize gualitd, le montage d'accessoires non agréés par le constructeur ou agrees par
le ennstructeur mais installés sans respect des préconisations définies par ce demier,

- Lesdommages causes par des dvenements de force majewre tels que, et sans gue |a liste soit limitative. |2
foudre, lincendie, les inondations, les remblements de teme, les faits de guere, les emeutes et attentats,
etc,

- Lesconséquences indirectes d'un éventuel défaut (perte d'exploitation, immobilisation, elc ] ou dommages
immaténels.

7.5 Mise en geuwre | toule réclamation portant sUr un vice apparent ou un defaut de conformite du Service devfa,
pour Etre recevable, dtre formulée par eonit avec accusé de réception dans les trois (2) jours suiqant la réception
des travaix, La demande de garantie devra défini précisément les défauts en cause, Le Client devra laisser au
Prestataire toute facilite pour procéder & la constatation des vices ou défauts et pour y porter remede [e €35
gchéant. Le prestataire ne donnera pas suite & une réclamation du Client sur tout ou partie des Senvices, pour
auelle gue cause que ce soit, i ke bien fondé de cette réclamation n'est pas recannu expliciterment par &crit par le
prestakaire,

T 6 Au titre de la garantie, le Froduit pourra faire Fobjet d'un remplacement ou d'une remise en ['etat (au chote du
canstructeur), & I'exclusion de tout dédemmagement, 2 quel que fitre que ce soit. Le defaut de conforrmetd d'u e
partie de la livraison ne dispense pas le dient de 'obligation de payer tous les produits pour lesquels il n'existe
aucune contestation

7.7 La précente garante ne se substiue pas i celle que tout Client non professionnel tient de |a loi contre |es
conséquences des défauts ou vices cacheés, pour lesquels Wute rédamation devra Bire adréssee par ECril avec
accusé de réception par le Client au prestataire dans un délai maximum de 8 jours ouwés & compter de la
déenuverts du vice, sous peine o' étre declarée inecevable.

8. RESPONSABILI |E

3.1 La responsabilite du prestataire est en tout &tat de couse limitde au seul prejudice etfou au dommage direct,
& 'exclusion de tout dammage indirect dant notarrment b8 mangue & gegner, les pertes d'exploitation, k2 privation
de jouissance, faugmentation de colts et dépensas, y compris les frais ou le paiement de dommages et inferets
subiz par le Cliant par suite de cette inexéoution ou violation.

8.2 Le prestataire ne pours pas davantage ére rendu responsable des conséquences du nan-respect par le
Client de la lagislation en vigueur ré glemantant 'emploi des Produits qu'il commercialisa.

B3 Le Client s'engage & indemniser et & dégager le prestataire de toute responsabiité concernant toute
réclamation, codt ou dommage provenant d'une wilisation anormale, impropre ou non conforme des Produits, de
la négligence, de toute violation des présentes condibons genérales de vente et réparation ou de toute faute du
Client, dont notemment mals sans caractére limitat, le stockage des Produits dans des conditions inappropriees,
l'utieation des Produits dans des conditions ou & des fins auires gue celles pour lesquelles ils sont destings.

B4 En tout état de cause, |a responsabilde du prestataire est limitée au montant de |a reparstion ou de
lintereEntion en causs

9. PRIX
8.1 Les Services sont facturés au prix figurant sur le devis.

8.7 En cas d'intervention urgente telle que prévue parle paragraphe 1.4 ci-dessus, |a facturation main d'ceuvre gl
déplacement obait aue régles suivanes

- Main _deeyvre dintervention : les heures nmales sont celles effectutes entre B et 180 h, les |ours de
semaines non férés. Les heures supplémentaires sont celles effectudas les jours de s2rmaine non Fenes
aprés 18 h. Les hewes exceptionnelles sont celles effectuées 3 la demande expresse de Mutlizateur du
matiriel entre ke vendredi 22 h et le lundi 8 h, ou les jours fériés entre la veille de ce jowr 8 22 h et le
lendemain 8 h,

= i ! de dépl ' |les heures de déplacement sont assimilées aux heurgs nonmales
d'intervention et sont facurées cornme celles-ci,

Erais de déplacement : ils comprennent, les ndemnies klamétriques, les frais de transport, de repas et
d'hébergement, da carhurant et de péage et sont facturés en sus des heures de déplacemant,

- ECes sU ' 5 confo vente | toute piéce fait I'objet d'une facturabion.
Dans e seul cas od la pigce fait lobjet dune garantie, aprés gue ceftz piEce sura ete reconnue
défectueuse parle constructeur, elle fera 'objet d'un avaoir. Dans ce cas et par dérogation au paragraphe
Aaccessoires », ks pices remplacées restert la propriété du constructeur. Les présentes conditions de
vente el réparation ne dérogent en aucun cas aux conditions de 13 garante dipulées par le contrat de vente
dudit materiel,

8.3 En cas d'absence de devis, la main d'osuvre et les fournikures sont facturées au Garif en vigueur au jour de
I'intervention gul 2era Fansmis sur demande

9 4 Les prix des Services étant fixés en fonction des conditions économigues actuelies, le prestataire se MESEMYE
le droit de les modifier 2 tout moment, notamment en cas de fluctuation de ces condiions au pour enir comple
de [évolution générale des prix. de la concumence, des colits de production des matériels utilises pour les
réparations, sous résarve den informer le Client dans un délal raisonnable avant leur entrée en vigueur
Monobstant les dispostions précédentes, TERAMAT pourra répercuter immedistement sur zes tarfs et sans
préavis toute nouvelbs taxe obbgatoire ou équivalent applicable ou toute hausse obligatoire des taxes en vigueur
lelles que |a |egislation les impose

10. CONDITIONS DE PAIEMENT

101 Les factures sont pavables au Sége sodal de la société, 3 ['adresse indiguée =urla facture, et les letires de
thange tirdes par la socigté n'entraineront pas dérogstion @ ce lieu de palement.

10.2 Les conditions nommales et habiueles de palement appliguées & towt Client sont *palement comptant “net
gu zans escompte selon les termes du devis et au plus terd lors de enlévement du materiel. Les paements
devront Stre effectués par chégque ou par virement sur e compte du prestataire. Le fait pour le prestataire d'avoir
acrepté des facilites de paiement & loccasion de certaines ventes ou réparations dans |e passé nirmpligue aucun
engagerment de 5a part pourles commandes utérsures

103 Toute somime non payeée par e Client & sa date d'exigibilité entrainera de plein droit Fexigibilitd immediate
de lintégralté de la créance. Ladite créance portera int2rét, de plein droit et sans mise en demeure a un taux
annuel dgal 3 5 fois e taux d'intérét légal. Cette pénalité de retard sera exigible dés le jour suivant Ia date de
palement indiguée sur |3 facture, Tout retard de paiement donnera également liew au versement par ke Client
professisnnel dune indernit® forfaitaire pour frais de recouvrement d'un montant de quarante [40) eurgs, Cete
indemnitd sara due en cas de retard de paiernent de toute créance dent e délai de paiement aura commence &
courir aprés ke 1% janvier 2013, Si leg frais de recouwement exposés sont supérieurs au montant de cette
indemnité forfaitaire, le prestataire pourra demander une indermnisation complémentaire sur justification.
Le prestataire se réserve kgalement le droit de suspendre toutes les commandes en cours.

104 En cas de non paiement aux dates prévues, le prestataire powra également faire jouer son droi de
rétention sur ke matérial jusgu's complet pasement du prix, facturer des frais de gardiennage au tanf en vigueur et
suspendre taut autre intervention! réparation sur les dventuels autres materiels du Client.

105 Le Client est seul responsable du paiement vis-a-vis du prestataire, indépendamment de lintervention de
s0n assureur ou non. Le prestataire communiguera néanmoing, si nécessalre et sur demande, 2u Client toute
mformation nécessaire @ son assuraLr.

11 FORCE MAJEURE

Le prestataire sera libéré de ses obligations pour tout événement indépendant de sa volonté assimilé
contractuelement & un cas de farce majeurs ou une cause étrangére pouvant Btre imputée ou assimiée 3 la
farce rmajeure par ka jurisprudence, ainsl gue dans les cas suivants - accident sux machines de production,
Impossibilite Tapprovisionnement, incendie, fait du prince, rdguisition militaire, greve du personnel ou du
personnel des fournisseurs, lock-out, chimage technique, manque ou pénurie de matiéres premiéres ou de
matériel de fransport, mondation ou toute autre difficult® de fabrication

12. CESSION - TRANSFERT

Les droits et obligations résultant de la présente vente ne peuvent ére cédés ou transféres & un tlers par le Client
sans le consentement préalable et écrit du prestataire faute de quoi ceux-ci seront iInopposables au prestataire.

13 PROPRIETE DES ETUDES
Le predataire conserve intégralement la propriété intellectuelle de ses etudes, plans et documents de {outa
natlre guine peuvent Btre ni cammunigués, ni reproduits, ni utilisés sans autorisation expresse et crite

14. DISPOSITIONS DIVERSES

Si l'une guelcongue des clauses des présentes conditions générales de vente etait frappee de nullit® ou
d'inopposabilité, le reste des présentes conditions générales de réparation resteralent en vigueur, a moins que
I'obligation invalidée ne =oit une obligation essentielle dont fa suppression ou Fannubation empéchersit la
poursuite des présentes conditions générales de ré paration.

16. EETATTRIE ICTIO

151 La loi francaise est applicable au présent contrat,

16.2 En ¢as de centestation ou litige, attributlen exclusive de juridiction est faite aux Tribunaux de
Commerce deVienne.




