CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les commandes de véhicules neufs ou d'occasion, de piéces de rechange, es réparafions aleliers, [es remorquages sont exclusivement soumis aux présentes conditions générales de vente que |e client accepte sans réserve. Dans e cadre des
présenies conditions générales de vente, notre société est Loalement identfide sous le vocable de vendeauyr,

ARTICLE 1 — COMMAMDES ET ORDRE DE REFPARATION

a) Commandss

Les commandes de vehicules neuls ou o secasion, donganes ou piéces de rechange, Tercat en principe abpet du versement d'un acomple e 2 20% du pric du vdhecule ou des srganes ou pidces de rechange. Avant I'enregstrement dofinitil de
toutes commandes. le vendeur pourra exeger la justiication par I'acheteur de son inancement ou de sa capacité d autofnancement.

bl Annulation d'une commands

Toule commands pourra &lre annulde par |a Direclion, cetle annulation sara matériakste par 'emvai Q'Un courresr recommands aveo actuse receplion. dans un délai maximum de 15 jaurs A dater de [a signature du bon de commande, Toule
annulalion de commande par un client enfrainera automatiguemeant 'application d'une pénaldé forfaitaire égale 8 20% du pox de vente du véhicdle commandéa. Cetle pénalilé forfataire ne délvrera pas complélement le client e il pourra lui étre
réclamé le remboursement du préjudice globsl 21 celui-ci devait &re supérieur 3 |2 pénalfé forfaitaire. Les calalogues, déplants, tarfe ou tout aufre document, ne constituent pas une offre ferme. Les pidees de rechange ne asesrant lvrées gue
aelon |es possibilités o' approvisionnement. Four étre valable, 'ordre de réparation dost étre enregisiré par notre société, Il doit imdiguer le détall des travaux commandes el doit &tre signé par |e client. Le banéfice de la commande est persannel @
lacheteur. Efant précissd que lowte commande est acceplés en considération de [a situation juridaue, financiére el matérelbe de lacheteur, i en nésule que le vendeur serait Tondé 8 exiger des garanties de palement ou A résilier le contral sans
indemnité quelle qu elle sait, sila dite situation venait a &tre modifige enfre la commande et 13 livraison.

ARTICLE 2 — PRIX ET CONDITIONS DE REGLEMENT

a) Frix

Mos prix 5'&tendent nets pour des véhicules enlevés au sidge de notre Sométe. L2 pix maximum payable par le client, en o= qu concerne les véhicules neufs et les pigces de rechange =8t celul des tarifs publics DAF et ISUFU en wiguewr & la
date de lvraisen, Toutefois, les priv sont dennés & titre indicatf el peuvent &re modifids sans préavis, suivant les variations Economigues &t s'¢endent hors emballage el frais de franspon pour les pidces de rechange enlevées & notre magasin,

b} Condittons de réglement

Le réglement du sclde du prix du véhicule neuf ou d'occasion doit &tre effectué par virement bancaire avant la livraison (sauf dispositions parficuligres). Le réglem=snt des piéces de rechange et des facturss de réparation &' effectus au comptant
net sans escomplse, aux condifians pa rticuliéres définies confractuellement. Le versement & |3 commande ne comporte nulement pour I'acheteur la faculté de se dédire moyennant 'abandon de son acompte gQui, &n cas d'annulation de I'ardre,
fashe oduls au veRdaur, 2 titre dindemnitd, sous réserve de tous autres drofts. En cas de ch angemaent dans lasiiuaton }undlquu du client, comme dans e cas de non rglermarnt @ la date sonvenus, les sommes dues deviennent immédiate rent
exigibles guelles gue soient les conditions pravues antarieuremant.

¢} Pénalités pour réglement aprés [échéance

En cas de nan-reglemeant total oo pastiel des factures ou réparalion, des paces de rechange, de véhicules neufs ou ' occasion a Nachéance comenue, une pénalité calculée sur la base de 3 o e faus d'intérét legal en vigueur en France sera
appliguée sur la partie du prix non réglé. Une facture sera adressée au débfeur pour ke maontant des pénaliés de retard suswvisées Indemnis forfaitare pour frais de recouvrement fixé 3 40 € en sus des pEnalités de refard pour non-respect des
délais d2 paiemeant convenus,

d} Escample
Aucun escompie ne sera applioué en cas de paiement avant léchéance

ARTICLE 3-TRAMSPORTS - DELAIS DE LIVRAISOM — LIVRAISOM

ajTransports

Toufes les marchandises expédiéss franco ou non voyagent aux rsguses &t pérls du destinataire, Ce demier devra formuler directement auprés du tramsporteur lee réclamations concernant toute avarie constatée sur les cols ainei gue les
[vratsons incomplétes ou anormalement tardives.

b} Délais de Ivraison

En raison des circonstances gqui peuvent influer sur la production des vé&nicules neufs st sur les réfections du vénicule d'cccasion par son ancien propriétaire, les délais de livraison ne sont donnés gu'a fitre indicatif, Les délam de livraison des
pitces de rechange ef d'exécution des ravaux de réparation ne sont également donnés qu'd titre indecatif, En aucun cas, un retard de vrason oy d'exécution relevant de la force mageure ne peut donner lisu & une indemnité ou entramer une
annulation tstale su partielle de la commands.

¢} Livraison

Tout achetelr présy e par caurmier recommands, mail, etc. . de [a mise A dEpositan dy vehicule & ecasion commandé dol en prendre INrasen dans les clng Jours. Fassd oo dilal Eaur W vEblcule meut au d'unl véhicule doccasion dont e pri
serail entigrement acquitlé, il sera facturé a l'acheleur des rais de gardiennage, selon le baréme alfichs dans nos locaus, Au méme Lilre, le clisnt prévenu par cowrried recommands, mail, ete...de la mise a dispositon du véhicule répars dait en
prendre Inraisen dans les cing jours, délai au-deld duguel il ki sera facturé des frais de gardiennage selon le baréme affiché dans nos locaux. Par contre, pour un véhicule mis & la disposition de Facheteur mais dont le sclde du prix ne serait pas
encare réglé le vendeur se réserve le droit d'annuler [a commande, cette annulation sera matérialisée par lenvol d'un courrier recommandé aves accusé réception. Deés lanmulation de la cemmande, le vendeur pourra disposer du véhicule et
[affecter & un autre client, Sette annulation enfrainera automatiqguement Fappleation de pénalitds visdes & larticle 1 (annulation dune cemmandes par le cdient),

ARTICLE 4 — GARANTIE

a) Garantie vihicules

Le fournisseur garantit chaque véhicule neuf comme &lant exempls de défaul de maliére et de fabricalion dans les conditions normales d'ulilisation et de senvice. Une carle de garantie précisan! les modalilés d application et de durée de celle-ci
gera remse au client en méme temps que le véhicule neuf, Il est remis & tout acheteur d'un véhicule neuf les documents suivanis ;

-Un manuel d'utilisatan

-Un carnet denfretion

b} Garantie piéces de rechangs
La garantie ne peut 8'exercer gue S0 des pidces ou organes n'ayant fad l'objet davucune medification ef d'un maontage effectud dans les régles de Fan ef pour les articles o onigine achetds dans les magasing ou vendewr, depuls mains de six mos
a lemclusion des arlicles d'une avtre provenance. Soul le vendeur esl habille a présenter un recours an garantie auprés du construcltour

ARTICLE 5 — RECLAMATIONS

a) Piéces de rechanga

Les réclamations concernant |es ventes de piéces de rechange ne pouront tre prises en considération gue =i elles interviennent dans |es gquinze jours suivant la réceplion de |a marchandiss,
Lea réclamations concernant |es pidces manguantes ou les défauts o aspect apparents donent &re formulees

-Lars de erlévement pour ieules commandes prses sur place

-Au ples fard 48 heures aprés la date de livraison pour les pigcse livrées

b} Reparations

Ausune réclamation concernant |2 qualité des ravaux effectuds sous le monlant de la faclure ne sera recevable si elle n'est formulée par lettre recommandée AR dars les huil jours de la livraison du malériel réparé ou suivant de la facture. En
cas d'avans susceptible de faire jouer une garantie guslcongue et survenant & une dats postérieurs au déla précité, celle-c devra étre signalée par letire recommandée AR dans les 48 heures de =8 survenancs. La remize du vehicule au clisnt
vaut réception des travaux, les pieces remplacées seront défruites sauf si le client a effectué une demande préalable de conservation,

c) Dommages, vols ou incendie
kvotre responsabilde ne pourra &tre engages en cas de dommages (vols, incendis ou tout sutre dommags) sur des vEhicules gui seraient enfreposes sur nobre pare ou dans nos aleliers sans ordre de réparation ou tout autre document justifiant
d'une prise en charge par nos soins. En avcun cas, notre socété ne sera responsable des marchandses entreposées dans un vénhicule appartenant & un client et gqui seralt conflé pour réparation ou tout autre mohif,

ARTICLE & — EXPOSITION ET COMNCOURS
L acheteur s'interdit de fare figurer directement ou indrectement le véhicule neuf acheté dane les expositions, concours ou de fare une publicté guelcongue & ce aujet sans 'accord &ord du vendeur, gui devra préalablement I'aveir obtenu de son
concédant,

ARTICLE T — CLAUEE ATTRIBUTIVE DE JURIDICTIOMN
De convention expresse seront geuls compétents
a) Les fribunai dont dipend le sidge secal du vendeur pour toute contestation entre celu-c of Fachetewr, relative & Fexécuton de [ commande ou de 13 réparation ou de sa faciuration.

ARTICLE B — RESERVE DE PROPRIETE

Conformément & |a o 80,335 du 12 mal 1580, e vendeur s réserve |a proprigis du véhicule neuf ou o occasion, du moteur oy organes ou des pidces de rechange jusgu'au réglement intégral de leur prix par Fachetewr, Uacheteur ¢'interdit, sauf
acoord doht du vendewr, de vendre, de donner en gage au en garantie le wihicule newl ou d'occasion, ou moleus ol ofganes ou les pibces de rechange. non entidfemant Fégles. Dans lo cadie de Falinéa susvist, en cas de restifubon par
lacheteur du véhicule, organe ou pidce de rechange. la restlution devra élre effactude au frais exclusils de l'achelaur qui prendra A sa charge nolamment ef sans gue celte énumération soil limitative. les fras de transparl. démaontage, carburant,

ete...

ARTICLE 3 — FRAIS DE GRADIEMMAGE
Tout vehicule entreposé sur nolre parc supporlera une facluration de frais de gardiennage a compler du 11éme jour suivant e tarf en vigueur affiché dans nos locaus.

ARTICLE 10-REGLEMENT GEMERAL SUR LAFPROTECTION DES DOMMEES (RGPDY
Cans le tadre de nos ralations commercial es, vos dennées sont ulibsbes pour e bon fanclionnemant du service (proposition. etablissement de contral, commande, carte dgrise, réparafion, acluration, ete... )

Yous gardersz un drof de regand sur vos informanans, Vous pourriez ¥ acceder, es reclifisr, demander leur medification et suppression &1 exercer votre drod 4 [a Imitation du fraitement, Vous pourez exercer 225 drods 8 tout moment, Pour cela,
vous pousiez contacter notre senvice juridmue |

Par mail & contacti@mantesvi.fr
Par courrier postal & nolre adresse
Auasi vous pouyer retirer voire consentement au traitement de vos données & touf moment cu vous cpposer au traitement de vos données. Vous pouver £galemeant exsrcer un droif 3 |2 portakilté sur vos données personnelles.

Sl apras avalr contacté nolre service Juridigue, vous constale? que vos drals « Informatigues ef Diberlgs » ne sont pas respeclds, vous pourfeZ adresses une réclamation a la Commigsian nationale de |'Infarmatgue et des Libertés ou CHIC, 3
place de Fontenoy 75007 Paris.

Wous &es (nformés gque pour des ralsons pratiques, les données que vous nous ayez confiées font Tobyet J'un traitement automatique et infarmatique permettant de prendre des dédsions dquitables ef judiceuses. Vous pouvez foutefols révogquesr
cette décision automatigue en vous adrossant au délégue a la protection des données,



