4-Mecanique Montelimar

SAVAL SAS

Z.1SUD 6 Avenue de Gournier
26200 MONTELIMAR

Tel: 04 75 00 50 51

TVA INTRA FR93 419 087 945
SIRET 419 087 945 00095

ORIGINAL ATE-FORD Devis client

¢~ Datle Faclure ™ Facture Y4
22/07/2026 DE002943
>‘Uﬂﬁﬁ‘t’é Chent *J:f' Immalriculation .-
4184474 ES-660-AZ
; Num VN/VO { :': Mum Dossier 2 > Numéro de série 4
M407143 6FPGXXMJ2GHG05498
>' Marque Description md::rgéla G Date 1é&re immat Kms <
FORD RANGER 1
\ v,
Pieces / Ref MO Description Prix Unit / Taux horaire Qté Remise  Prix Net HT TWVA
MD399M3 diagnostigue panne 110,00 2.00 220,00 12
MCFF211340H X067 Moteur - Dépose et Pose 110,00 7,70 847,00 12
MCFF211394H X067 Equiper le moteur de service 110,00 9,20 972,00 12
MCFF5439810MUAGBT Essai sur route 103,00 0,40 41,20 12
MCFF29099 1M UAGT Connexion/Comm. outil de diagnost 110,00 0,10 11,00 12
MCFF290993MUAB7 Connexion alim. électrique extern 110,00 0,10 11,00 12
MCFF290994MUAGBT Codes défaut-Lecture/Sup, ID défa 110,00 0,10 11,00 12
ATELIER HUILE OW30 WSS-M2C950-A 25 .71 8,90 228,82 12
1202 | IQUIDE REFROIDISSEMENT ET ANTIGE 8,69 12,00 104,28 12
1202 HUILE POUR BOITE DE VITESSES 30,43 2,00 60,86 12
U101 BAGUE D'ETANCHEITE 20,61 1,00 20,61 12
U001 BAGUE D'ETANCHEITE 27,03 1,00 27,03 12
H1408 BAGUE D'ETANCHEITE AV - VILEBREQ 21,90 1,00 21,90 12
2 JOINT 5,31 1,00 5,31 12
T1520 JOINT 10,37 1,00 10,37 12
TOS30 JOINT 4,24 1,00 4,24 12
2006 ANNEAU SPECIAL 7.44 1,00 7.44 12
TJOINT 8,67 1,00 8,67 12
703 BAGUE D'ETANCHEITE 6,93 8,00 55,44 12
2 GOUJON 20,46 3,00 61,38 12
B04 JOINT 42.38 1,00 42,38 12
F405 JOINT 16,78 1,00 16,78 12
TO310 GOUJON 5,40 1,00 5,40 12
U241014 TUBE DE RETOUR 51,01 1,00 51,01 12
2 GOUJON 38,29 1,00 38,29 12
606 BAGUE D'ETANCHEITE - VILEBREQUIN 135,44 1,00 135,44 12
BAGUE D'ETANCHEITE 5,86 1,00 5,86 12
1803 JOINT 19,94 1,00 19,94 12
Uz41014 TURBOCOMPRESSEUR 975,91 1,00 975,91 12
2003 GOUJON 2,37 2,00 4.74 12
1805 WIS AVEC RONDELLE 2. 37T 6,00 14.22 12
1304 WIS A TETE HEXAGONALE 3,14 3,00 9.42 12
T1520 JOINT 8,63 1,00 8,63 12
TO940 ANNEAU 4.69 1,00 4,69 12
T0510 ECROU 4,49 1,00 4,49 12
1803 ECROU A SIX PANS 2,23 2,00 4,46 12
1505 ECROU 3,09 3,00 9,27 12
1902 ENTRETOISE 3,04 1,00 3,04 12
TO®BO VIS A TETE HEX. AVEC RONDELLE 5,03 2,00 10,06 12
¥’ NS .
Date ouverture dossier : 02/07/2026 Montant HT
Voua avez été recu par: 4-0OLIVIER JEAN FRANCOIS Montant TVA
_ Pour virement : FR76 1005 7190 3000 08917270 107/ BIC : CMCCIFRPP || Montant TTC »
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE TOUTES MARQUES

SAVAR SAS pour les constructeurs LAND ROVER, JAGUAR et FORD - capital de 419 130 Euros - RCS Béziers - Code Activieé 4511 2 - N* TV A intracommunauraire FR 63 3400815 919 - Siren 340 815 919

Siepe © 30 avenue Voie Domitienne - 34500 BEZIERS - SIRET 340 815 919 (0022

GRIM AUTO SAS pour les constructeurs LAND ROVER, JAGUAR et FORD - capital de 1,600,000 Euros - RCS MONTPELLIER - Code Actvité 4511 Z - N* TVA intracommunautaire FR 00 338 792 575 - SIREN 338 792 575

Siepe: 448 route de Pont de Guerre - 34970 LATTES - SIRET 338 792 575 (01 14
Site : B1 rue Pierre et Mane Curie - 34430 8T JEAN DE VEDAS - SIRET 338 792 575 00098

Site 1 Prestipe Automohile Rue du commandane Massoud - 3300 MONTPELLIER - SIRET 338 792 575 (056

Site de Nimes : 145 avenue Maurice TRINTIGNANT - 30000 NIMES - SIRET 338 792 575 (0135
Site : 40 av Georges Pompidou - 15000 AURILLAC - SIRET 338 792 375 (KN 71

Site : Route de Decazeville - 12850 ONET LE CHATEAU - SIRET 338 792 575 00122

5 GRIMAUTO 5A5 pour e constructeur FORD - capital de 5000 Euros -
Siepe: 448 route de Pont de Guerre - 34970 LATTES - SIRET 808 140 594 00025
Site : 2 rue de Dublin - 34200 SETE - SIRET 808 140 594 00033

RCS Montpellier - Code Acoviee 4511 Z - SIREN 808 140 594

SAVAL SAS pour les constructeurs FORD et MAZDA - capital de 352 260 Buros - RCS VALENCE - Code Acrivite 4511 Z - N® TVA intracommunautaire FR 93 419 087 945 - SIREN 419 087 %45

Siege @ 448 route du pont de guerre - 34970 LATTES 419 087 945 (0079
Site - Av Maurice Simonet - 26000 VALENCE - SIRET 419 087 045 (00444
Site @ Boulevard Charles Andre — 26200 MONTELIMAR

GRIM 50 5AS pour le constructeur FORD - capital de 2.000.000 Euros - RCS MONTPELLIER - Code Activite 45112 - SIREN 841 555 758 - MN®TVA intracommunautaire FR 77 841 555 758

Siege ¢ 448 route du pont de guerre - 4970 LATTES - SIRET 841 555 758 00017
Site : 2 rond-point des champs - 64200 BASSUSSARRY - SIRET : 841 555 758 00033
Site + 335 route de stanquet - 40990 MELES - SIREET 841 555 758 00041

Site : 14 rue Lowis Caddaw — 63000 TARBES - SIRET 841 5355 758 00066

Site : 2 rue Jean Jaures — 64230 LESCAR - SIRET 841 555 758 00058

CARBURY SAS pour les constructeurs LANTD ROVER, JAGUAR et VOLVO - capital de 2300000 Furos - RCS MONTPELLIER - Code activieg 45117 - SIREN 315 903 682 - N® TVA intracommunautaire FR 09 315 003 682

Siege : 48 route du pont de guerre - 4970 LATTES - SIRET 315 %3 632 00062

Site JAGUAR LAND ROVER : 509 route de Chabeuil - 26000 VALENCE — SIRET 315 903 682 00070

Site VOLVO @ 525 route de Chabeuil - 26000 VALENCE — SIRET : 315 903 682 00088

SOCIETE VAUCLUSIENNE AUTOMOBILE pour les constructeurs LAND ROVER et JAGUAR - capital de 230000 Euros - RCS MONTPELLIER - Code acovise 45112 - SIREN 378 481 279 - N® TVA intracommunautaire FR 67 378 481 279

Sicge @ 448 route du pont de guerre - 34970 LATTES - SIREET 378 481 279 [
Site + Sone dactivite Fontvert — Avenur de Fontvert - B4130 LE POMNTET - 51RET 378 481 279 00016

Le présent document est nh]iga.tnin:rm:nr utilisé par les Reparateurs Agrécs Constructeur {ci-apres dehind « le Réparateur ») pour les prestations relatves aux vehicules de la marque du Constructeur et 4 la vente de piéces Constructeur.

VENTE VEHICULES : ¢ reporter au Bon de Commande

DEPCTT DU YEHICULE 24 /24 -

Il et bien '|'.|rr.'*1.'i.sé i J'ul‘.qucl:if du Service est d'offor plus de flexibalste au Chent l'.ll.Ltnl: ila !_I;L-'rl:ilm de ses render vous en concession

Le Cleent est néanmuoins informe que son vehicule ne sera sous b garde et donc o responsabilite de b concession gu'a partie du moment oo
som personnel aura récupére les clés du véhicule dans o bome ET o'avura pas constate de dommages sur le véhicule lors de lo prise en charge
de cefui-cr. 5i des doanmapes sont constatés sur le véhicule s seront consgnes avec bes ounls adéquan et apnalés immediaternent aw client.

DEVIS:

A la demande do Clent, d est erabb un deviz des up.i'r:.tmn: i eftectoer sur e véheeule. Les E'.-'ri:l-: ind:qu.'ﬂ sur le devis sane valables 15 pours a
campeer de o date de son émission, Les frais d'etblssement du deves, bes foos de démontare ef de remontage et les foos de degmiostic
nécemsaires i ln préparation du devis somt ala charge du Clent. En cas dacceptaton du devas par le Client, le montant de ces frais est
déductble du monimnt des travaux effectues

par le Reparateur ayant établi le devis et Agurant sur sz facture. Laccepratan du devis par le Client vaut ordre de reparanon, que constime
déx su mgnature un engagement ferme of definabf entre Je Réparaceur et le Client sur la natre des opérnons a effechser ex sur le coor
prifable de celle-cn, Le Réparateur s'emmge a en respecter bes termes. Un exemplame de ce devis est remis au Client. I pouera etre demande
a otre dzeompte, un ters du maontnt du devis et dans ce ous cet acompe ser mentionné sur le devis qui terdra lien de récepisse.

REPARATIONS :

Le prix porté sur ["Chrdre de Réparation est une estimaon la plus proche possble de prix fmal, Bite par le professionned. Certe estimation
C3f Coamprise dans une fourcheste de 10 % a la hause ouw o b baisse. Dans le cas oa des rEpammm:i «f Foumeheres nutres quie celles |_'r:r|'.:1'uus
par le devis se révieraient nécessaires au cours des travaus, elles seront facturdes en sus, 4 condition que leur montant e solt pas supéricer
a B0 o devis indtdal. Au-dela de 10846, Te Rn.:'pu:ral:uu: .-:’-zngugu i me pn}uéd-r:r 4 Aucune :nél:'m.nu.lc:-n (a[R F-:El'ut SETIE AVENC U [J-:'Eu.].:lhl-u etakli
un devis complémentaire approusé par ke Chient. 34 le Cliene n'a pas procéde i Fexamen contradictoire du wéhscule, ou 9 des truvaux
i:umpléml.'nt:li:'uﬁ aw dlevis indtial sont nL:rhums.iruh.l I F'.&prl:r:l:r:u T ."'n.j?m'.:l'.: peut Tui proposcr un di.:p.-::-r;til: |:'E1.'-\:n|:|.1|."||r.ment :-:a-:n]:!lémunu.iru_j-
gricu a "oubl oWicen Checks [m' le R-l'.'rl:unl:uu'l: .-":i_lp'q'.:r_' d'u.]m e de cet équip-umunt_l. Cet ol permet de visualiser |es CHTATIE S chitfaillants du
viehicule ef d sdresser au Chient une vidio par COMErTIET éb:'l.'l:n::-ni.-:.]l.u: 1w par ahiA. |.':||:~|:|.']'.|La|:i-::-r.| o Chent sera recoelle soit par courmer
electromique, sot pas SM3 en cax d'otibsation de Pootl Video Check (gui sem annexe @ ["Ordre de Réparation) oo par accord télephonigue
du Clent sur le nouveay montant, cette noceptation devant eire reportée sur POrdre de Répamton (date; beure et ggnature du responsable).
e Réparatenr ' re i realiser lex operations en respectnt bes procédures et normes fournis par le Constractear,

REPARATIONS A PREVOIR :

otk Videos Check permet 2o Chient et au professionnel de vesualiser etae de certamms organes du véhicale ef de prevoir In date probahle de
la prochane interventon. Le Clhent peat accepter de recevoir un mppel des interventions 2 effecer.

GARANTIE DU VEHICULE -
Les pondrtinns de kb garanme Constructeur du vehicule sont précisées par ke boa de commande er fgrarent egnlement dans e «Camet de
Service ef de Gurantes remis loes de la Invreson do véhicole neof. Elle couvre -
- b prse en charpe de Péchange standard de la peéce ou de o remase en éat de celle-c, de Pensemble ou sousensemble, suivant les
mstractons do Constrecteur ;

bes fras de main d'oeuvre conséeunfs o cet 1'.'|.'|1.-a|1!_|nu U @ cette remise en etat ou o main d'oceene de I:||".:'|'Illﬂl.' et de Tepose, En sont exclus les
frais d'entresen du véhicule er e remplacement des pigces d'usure, En cas de prise en charge des reparations aw atre de b garanse du
vehicule, bes piéces seront garanties pour b dourée de parantie restant a counr sur le véhioube,
GARANTIE COMMERCIALE DU CONSTRUCTEUR RELATIVE AUX PIRCES
Les préces constructeur installées sur un vichicule dans Patelier d'un Béparateur Agréé Constructeur sont garantes 24 moss Pleces et Main
d'oewvre [/ kilométragre ilbimite. Les Batteries Ford o8llver Calbciume sont paranties 26 meds Peeces et Main d'oeavre [/ kilomeétragpe illimie. Les
pil':l:-ux d'usure whlisées durant les -e:-pl.:nl.l':-::ln:i d'entreten sont guTanies 24 muis LA iu.*:q,u'au |'||:\-::-|.'iu.in imbervalle -'.l'l.'nl.'rubun] contre Jes vices
de fabncadon. L'usore lige a Patibisnon n'est s
couverte. La maim d'newvre nlest Hﬂﬂl‘ltif_ et  la pir".LL ext muontée dans Pateler d'un Rép:r'ltuu:r .'\.ﬁ'l':'l.' ':-:-IJI'IHIZI.'I.III:L'LI.TP Ealalii v seule la Fin::i.'l.'
et parantie, Cette 5_[:4.7.111.|:|-L est accordée Al suite d'un premier paement effecnf de o piéee.
GARANTIE LEGALE
Inclépendamment de la g !_.:II'.II'II:iL commerciale consente par le Constructear sur Jes piéces, les pbél:l_:». de rechange sont couvertes par lu
garanime JLguE«L de contormitg conformement nux dispostions prevees aux articles L2174 et suivants du Code de Conscommation, ainst gue
par la garantie Kgale des vices caches comformément aux dispositsons prévues aux arcles 1641 et suivants du Code Cil,
Article L2174 du Code de In comsommanon : Le vendeur lvre un bien coaforme au contrat et répond des défaues de conformaté existant
bors de la délvmance. I repond gmlement des défaus de conformite resultnnt de Pemballage, des instrocnons de mootagre ow de Pinstallaoon
borsque celle-ci n été mise 4 sa charpe par bk contrat ou a e réalisee sous sa responsahiline,
Article L217-5 du Code de ln consommation = Le bien est conforme aw contrat
1% 5% est progre 2 'osapre habstoellement attendu d'un been semblabie e, le cas echeant

51 correspond i la descopoon dosmée par le vendear et possede kes qualités que cehul-o 2 présentees o lacheteur sous forme d'echanillon
o de maodile ;
- 57 présente les qualités qu'un acheteur peut [nnmement attendre eu épard aux déclaranons pohliques fates par ke vendeor, par le
producteur ou par son représentant, notamment dans la publiciee ou Pénquetage ;
27 O g'il présente les carncténstiques défintes dun commuon accord par kes paciies ou est propre i tout usage spécial recherche par
P'ncheteur, porté i la connaissance du vendeur et que ce demier 1 accepts,
Article L217-12 du Code de la consommation = L'ascton ésultant du défaut de conformité se prescnt par dewx ans d compter de la
délmvranee du hien.
Article L217-16 du Code de la consommation : Lomsgue Pachetewr demande au vendeur, pendant le cours de la garantie commercale gud lui
a e consentie bors de Pacquidgion ou de la réparaton d'un bien meuble, une remise en etat couverte par la garantie, toute période
dlimmuohibization d'au moing sEpt joars vient 5-':|i-::-|.1|:|.'r a la durde de la |-_".|mn|:i|: g restait 3 courdr. Cette p-ériu il cowrt 0 coanpter che 1a
demande dimtervention de Pacheteur ou de o mise 2 dispodtion pour réparation du bien en cause, si cette mise d disposition est posténeure
i b demande d'mbervenison.
Article 1641 du Code avil @ Le vendeur est tenu de In pnoantie & rison des defaoms caches de ln chose vendue quo o rendent impropre a
Pusage avguel on la destine, ou gua dimment fellement cet usage que Pacheteur ne Paorait pas scoguise, oo nen auraic dooné qo'un moincdre

%, %'l Jes avait connus.

Artcle Ll alinén 1 du Code civil : [Cxction résultant dis vices rédhibitoires doit etre intentée par Faoquéreor dans an déla de deox ang 2
compaer de la décowvere du vice,
Le Clent est expressément informe que boesau'il agit en garantie legnbe de conformite, 1l

béneficie d'um délai de 2 ans a compter de la diliveance du bien poarr agie

peut chodgr entre b réparation ow ke remplacerment du Ben, sows réserve des conditions de cout prévues par Particle L2172 du Code de Ia
CONSTETIT R §

st I:|.IIF-LI'I'1I’.‘ |:||. Tappsrter la preuve de Vexistence du deéfant de conformuté du bien dunnt les 24 moes suvant la deliveance du bBien, Ce déla
est rédust & six muois powar les biens d'occasion, Le consommateur peut décider de choisir entre la résolution de b vente o une réduction du
F-'m-: de vente confurmément a Uarnde 1644 du Code el

PIECES UTILISEES :

Dans ke cadre de la garante commerciale Constructeur, dua service gratuit ec des actions de m]-.!pl.l le Béparateur devra utiliser exclusiverment
des Teéeces Constructeur. Pour d’aoeres travaux, il s"abstendra d'oriliser et de vendne des '|'.||u|:|.~: qui ne seralent pas des Preces Constructeur,
des pieces d'origine ou des piéces de qualice équivalente. Lorsque le Réparateur utilisera des piéees d'autres sources que le Constructeur pour
Ia I'I.:j'.'.'ll.'.ltil.ll'l. o by maintenance du '|'4'.:|1."r|.'l..|lur La mentson devea étre ]'.lurtf&l.' nestaimiment sur la factune remise an Client. Le er'j'.lnr.il:-l.'ur :"-unl_!'.ngu
i e pas utiliser de F'-II:.'DE!IG NI ACCESSTHTES qui cnfreindrient un droet de ]'.u:\-::-T.lm'.'I:l'.: intellectwelie apparinant i une societe du Constructear. e
Cleens pesurra, w'il ke =ouharte, demander a ce fue la pil'.'i:u rr:m'r.ll:u:-l'.'l.' I sexe remmase, saaf 5" H'::.!_l;il: e ]:liEﬂ:L':-: r-'_'m]'.||.1.-:.|'.'r:'.': En -\."il:l'lilﬂ.j_'ﬂ'.' yrarudard
et sous grarante. Dang un tel cas le Chent se charpgera de 1'elimmation de 3 peece wsagrte dans les condinons satsfuisantes o regand des
principes envinmnementaus, Le Béporatewr se chargre du srattement des peéoes usagées aux fins de secvelagre dans le respect des principes
environnementzux, Les picces démchiees commandées spécialernent seront pavables davance.

DEPANMAGE ET ACCESSOIRES

[ex ravaux de l'_!ll.'ptl'll.'lﬂ.j_l;l.'., !-L"c:lpu, CE MO LZE effectnés ar lex 'F‘.-l'.:pnn.buur wiant ph-u.}s SOLS S0l m:irl-c:-nuhi]itr.". e Rl.:pnr.at-uur eat l.'Eh]'.l-II!'I."a'i.hlr_'
cles :L]:![J:u'ui]r: et weremodires fots aun vehicule et des nhruti crmbies au Ri'.'l:'rn.'ril.lf_'ur uprﬁﬁ Inventaite ot in-:li-'.[ué:. sur Pordoe de Tﬁpaml:il iCl, st
i e ln r.|u:1.1'.|rj|:|'.: de carburant notée ks de la rl'.:nupl:i-::un diu vehicule. Le 'Fl.l.:pnmruu:l: dechine foarte ru.':ic:-n:tahauté Sur houk auiee -::l|'.|ir:|: Laissi
dans le vithicube ]'.u.'rl.-:lan! le temps ou il lui esit comnbe.

MISE A DISPOSITION DU VEHICULE REPARE

Lz Réparateur s'crpmge a mettre dout en oeavre pour respecter la date de mise @ dspoaoon do whecule repace wlle gu'indiguiée sur Tordre de
rl'.'p.:r.a.rjun. Diane be cns ol celle-o ne poourrart etre tenue, le Rﬁpan.t-:ur x'unl_r,n.j_,r-: 1 en informer le Cliene et lui indit.luur les minsnts do remrd.
Le Client s'engrage de son oieé o respecter la date de mise i dispesition du vehicule gui lui aurs 208 indiquée. L'envol de la facture constitue la
date extrémie de Fachévement des fravaux e de la mise a dispositon du wehicole, En Pabsence de reprose de possession par le Clent du
vehicule dans un déla de 5 jours, le Reparateor adressera au propnetaire du véhacule une mise en demeare por Jetire recommandée. A détaat
d'enlevement sous 45 hewres 3 compter de b reception de cette mise en demeore, une mdemmnite joumalere d'occupaton de 15€ TTC par
pour pourra etre facturee. 5 le Client ne domne pas suite i un devs, oo en Pabsence de réponse do Chent sur le devis, le Beparateor Agrie
adressern une mise en demewre au Client afin qu'il enléve le vihioule, A défaur d'enlévement sous 10 jours 3 compter de la mese en demeare,
une indemneté journabiere de 15 TTC powrra étre facturee au Chent pour toue vehseule non repris saaf ss ke Chent accepte avant Pexpirason
du délai ledic devis,

FATEMENT -

Sauf accord préalable, le reglement des réparanons s"effectue au compeant, 2 lenlevement du véebhaoube, Toute somme payée d'avance est
considérée comme un acompte sur le prix de la céparaton. Le Client demeure seul responsable du paiement des ravaux effectués sur le
vehicule, sauf en cax de réparations faisant objet d'une prise en charge par une compagnie d'asssrances et d'aceord de réglement direct
passe entre cette demiére et le Réparateur. En cas de réglement anticipé, aueun escompte ne sera accordé. En cas de nonepaiemens des
sernrmies dues par le Client au otre de la réparason effectuée, le Réparateur pourra exercer son drode de rétention du vehseole, Toutes
marchandises commandées, notamment les piéces remplacées dans le cadre des reparations resteront la propricté du vendeor jusqu’a ce que
be Client en ait effectué le paiement intégral, mais a responsabiling des pléces, accessoires er services vendus est tansferée a Pacquercor dés
feur delvvrance. La rm'.:uun'he clause de réserve de Fn:-pr.il'."tr.:' et xl:ipu]l'.:l_' et :-L-l:l:r:'rll:l'.:u' antérieurement a la livraison des pu'.'i:-u:i ou la nﬁpn:r:l:in:m du
Vichicule aw Chent.

PENALITES DE RETARD :

En cas de retard de regderment du Clent professionnel, ce dernier serm redevable de pénalités de retard, caloulées sur le montant ol woutes
fuxes comprises, sur la base d'un taux &pral 3 troas fois le oo de Pingéret Wl en vigueur jusquia la date de puement effecuf de la facoure,
ainsi quume indemmté forfamere pour frais de recouvrement de 40 suros conformeément aux dispositons de Farecle L4161 du Code de
Commerce.

FORCE MAJEURE -

Fn cas d¥vénement de force majeure rendant impossible Pexécunon du Coatag, ke Concesionnaire sem delid de ses oblignmons.,

LITICGES -

En cas de contestation r.|_uu|n::-nq_u-u relative a l'exécuton du Em'.:x-um Cirdre de Hé'pnr.atil:m o e la Fachuare n::-r:u:ipl::u':ﬂ:lnhu, le tribumal
l:1:|m|_1-él:-:.-nt sera cehul dont |Jr."r.||.-r|.d ke M'l':gl.' suctal du R&purﬂtutrr]lrrm.]u-u le Client est un pns-Eu:i:iil:mnu], o sern déterming conformément a la
Bul |-::-1:5-H.'|uu lee Client ezt un |-|u:r|:il:|.1|;-ur.

MEDIATION DE LA CONSOMMATION
S le Client estime que le produie vendu ou b presaton de repamtion réalisée présente un défavea mson de Fopération, il devea dans fous
bes cas, dans un premier temps, sadresser 3 son Béparateor. Les partes s"efforceront de trouver une isue amiable, préalablement 3 toute
F-nrl:édu‘rl.' contenteuse. Pour ce I:-iir\e, le Client x'engﬂgu A LOVOvET A0 Rl'.:pzmt-:ur ume reclamation forite Falsant etat de won _gri-ul:-. SLun
deésaroord ﬁuhsut\ul le Client est informe |:|:l.|'i| ala p-c:-ssihiiih.:' cle snisir _gn.tl.l:il:umnrnt un médiatear ingcrit e la lste des médiatears etablic par
la Commusaon d'évaluwton et de contmife de la mediaton de b consommaton en 2r.||_1!i|.'.tl:i-::-1'.| die Particle 1.615-1 du Code de la
consimnmaton, en € adressant sebon adhézzon da H-'.'lpu:r:l:l.'ur ."'..;L__n'éu a l'un de ces dews medintewrs (OF) site internet du Rérr:a.nt:ur .-‘Lgn'.;e]:
st au Meédiateur de ln FNAA par courner i Fadoesse suivante : Immevhle Axe Nord ; 911, avenwe Micheler - 23583
Suwint Oaen Cedex o sur o site mtermet wrorar. medintear. fna fr
st au Meédiateur du Comnseil national des profeseons de Cautomaohibe parcourner a Padresse sumvantes 500, e Bouges de Liske - 92158
Suresnes Cedex ou sur son site mternet www.medsatenr-cnpa.fr.
Politsque de confidentiahied ; La prdiogue de comfidentalite de chagque Constrectewrest disponible sur leur ate intemet respecat,

Conrmement o Nartee 12231 do Code de o corrmmmsation, e Cland exf ifnemrd gae 15 me sorbarte pas e Dnlyed de prospection sommsersale fur rove
Felilromige, of et griiwdeasnd §nsTTe s war finfe & oo aw dimrarciage fni-:pﬂ-amgw anpres de do soaer DPPOSETEL, & Seddvesss someannde ; Socrfé
OPPOYETEL, Servror Bt 6 rmve Nivadior Neref NMNRY Troyper om swer fe sive pwws ool o fr

DONNEES PERSONNELLES : le constructeur et vaotre R-l'.:p-.::rumur ."'L!_.rrl.:& colfectent en tunt e rt:ip-cmuhhux e trartement bes
rensedpnements fournis par le présent ordre de céparation aux fing de vous fouenir les services demandés

ligs & votre achat, pour permettre b gesoon de la relation commerciale entre le constrocteur er ses Réparateurs

Apréds er de vous a:mmumqmrdl.-: offres commerciales si vous v consentez .

Toutes les informations ci-dessus sont nécessarres pour Pexéeution de 'Ordre de réparaton.

Ces doandes seront intéprées dans bes bases du constructeor er du Béparateur Agréé aux fins de dérermaner les

informaons susceptibles de vous meéresser compte eno de vos besoins et de vos préférences, et de vous envoyer

les informatons ot rm:lp-c:-:.il:il:mx comimerciales les plu:q. :a.claptr.'\z:i i vedre dtuation. Ce tritement est fonde sur

linteret ]-l':gilm‘l.-u du comstructenr et du R&p:l:rrll:l.'UT .I.I!:rl-.:lﬁ

[ autre part, Powtil o Video Check o permet de recolter des donndes relatives aux travaws o prvévuir sur le vehicule

et de vous bes adresser, l1 commuonication d'une adresse de courer ectronigque valide est necessaire 4 son

fonctonnement. Sivous me souhaiter pas réahiser ces travaux lors de Pintervenson, ces données pourront étre utlsees pour vous rappeler
ulténieurement que ces mavaux, sont 2 effectuer. Vos données oratées pour b fourniture des services eca des fins de prospection
commerciale somt conservées pour ln durée de la relation contractuelle vous Bant au constructeur oo ao Reparateor Agreé, magmentee de la
durée de prescrprion leur permettant de remplie keurs obligngons lémbes. Cette communicanon peat impligquer un mransfert de vos données
en dehors de 'Union Buropéenne, guquel cas be

constructenr mettra en place les mesures de protecoon adéquares par e beais des dlavses contractuelie types de la Commuswon Boropeenne.
Wik disposex d’on droit d'accés o cex paranties en vous ndressant a M. Data, Avec vosre accord, les donmées pewvent égalermsent étre
ITANSMISes § 008 Parfenaines COmmercians

Par aiflleurs vous desposer dun drode d'oppostoon, d'aceis, de recthicanon, d'effacement des données vous concernant, ans que d'un draica
la purtabilite de vos données et de lmianon de leur trattement. Vous pouves 3 tout mament vous Opposer du traitement de vos donnces
poour bes finalies de prospection commerciale dvoquées précedemment. Yous pouves dmlement retirer votre consentement & ce que vos
donndes sodent traitées aux fins de détermaner vos préférences et vous adresses des offres commerciales adaptées o votre situaton. Pour
exercer [un -:.]ul.h:rlm.]m de ces drodrs, iE suffit d'adresser vorre demande,

u.-;.l.:ml.]-.mup:u_ d'une cople de votre piéce dsdentié et du numeéro de série de votre vehicule (WVIN 2 17 caracréres),

[Pr COUTTIET 2 Al Dain oux Relanons Chentéle du constouctear. Yious prves e!_,ilmn'r UXETCET TES dn:-lh dI:I'-EEI:leLI'I.t AupreE de voure
Réparatenr Apréd a adresse de celui-ci Vous disposez par alleurs du droit d'mtroduire une réclamaton aupres de la CRIL afin de faire
valolr vos droits, dans ke cas o0 vous constatenes une violation de ceux-cl par e Constructeur ou votre Réporateur Agréé. Conformément a
Farticle 401 de la Lol Informatque et Libertd du 6 jamaer 1987, vous disposez enfin du droit de communsquer as constructear des
chirectives sur le sart de vox donnees apr&s virre dieces. Le consiructeur o -dé'.':'q_l;n{' ik Déh.';_'n.lr.:' 4 |z Protectom des Dn::-nnl.:-u:., prur le contacter
s'udresser aux relations clientebes du constructear Les conrdonnees du HEEFUE il Protection des Doanées [DP[:IJ e votre Rl.:pamt-uur
.r'l.r_*r&é ou du Directenr de la concesanin g, en I"thzence de DPOY, ese vorre miterloeuteur en matiere de Protecton de vos données somnt

dispunibles auprés de votre Réparateur Ayrie.



4-Mecanique Montelimar

SAVAL SAS

Z.1SUD 6 Avenue de Gournier @

26200 MONTELIMAR

ORIGINAL ATE-FORD Devis client

Tél: 04 75 00 50 51
SIRET 412 087 945 00095
"~ Date Facture ) Facture B I,f ~
22/107/2026 DE002943
>‘Uﬂﬁﬁ‘t’é Chent *J:f' Immalriculation .-
4184474 ES-660-AZ
\ b Y,
" Num VN/NVO 3 ¢ Num Dossier E > Numéro de série 4
M407143 6FPGXXMJ2GHG05498
Fas FAY
>' Marque Description modele Date 1ére immat Kms <
FORD RANGER 1
\_ A
Pieces / Réf MO Description Prix Unit / Taux horaire Qté Remise  Prix Net HT TWVA
1803 BOULON 2,13 6,00 12,78 12
1407 JOINT 24 .77 1,00 24 77 12
1602 BOULON 2,40 2,00 4,80 12
1903 JOINT TORIQUE 0,96 4.00 3.84 12
1604 ECRAN 6,43 4.00 25.72 12
T1410 VIS A TETE HEXAGONALE 3.61 8.00 28.88 12
G305 TUYAU 25,91 1,00 25,91 12
1504 COUVERCLE 47,70 1,00 47,70 12
1504 RONDELLE DE JOINT 10,37 1,00 10,37 12
U200929 TUYAU DE COMBUSTIBLE 15,83 1,00 15,83 12
u200929 TUYAU DE COMBUSTIBLE 17,50 2,00 35,00 12
U200929 TUYAU DE COMBUSTIBLE 16,24 1,00 16,24 12
T1030 AGRAFE SPECIALE 0.70 4.00 2.80 12
2101 JOINT 27.16 1.00 27.16 12
2006 JOINT 3,70 1,00 3,70 12
1504 JOINT TORIQUE 4.40 1,00 4.40 12
U241014 TURE D'ALIMENTATION EN HUILE 42 41 1,00 42 .41 12
1803 SENSEUR - POSITION/VILEBREQUIN CP 92 47 1,00 92 47 12
MOTEUR DE SERVICE 8 646.74 1,00 8 646,74 12

consigne turbo 280.00€ ht
consigne moteur service 800.00€ ht

DEVIS SOUS RESERVE DE DEMONTAGE - VALABLE 1MOIS

7 ~ ~
Date ouverture dossier : 02/07/2026 Montant HT 12 764 .90
Voua avez été recu par: 4-OLIVIER JEAN FRANCOIS Montant TVA 2552 .98

_ Pour virement : FR76 1005 7190 3000 08917270 107/ BIC : CMCCIFRPP || Montant TTC 15 317.88

212



CONDITIONS GENERALES DE VENTE TOUTES MARQUES

SAVAR SAS pour les constructeurs LAND ROVER, JAGUAR et FORD - capital de 419 130 Euros - RCS Béziers - Code Activieé 4511 2 - N* TV A intracommunauraire FR 63 3400815 919 - Siren 340 815 919

Siepe © 30 avenue Voie Domitienne - 34500 BEZIERS - SIRET 340 815 919 (0022

GRIM AUTO SAS pour les constructeurs LAND ROVER, JAGUAR et FORD - capital de 1,600,000 Euros - RCS MONTPELLIER - Code Actvité 4511 Z - N* TVA intracommunautaire FR 00 338 792 575 - SIREN 338 792 575

Siepe: 448 route de Pont de Guerre - 34970 LATTES - SIRET 338 792 575 (01 14
Site : B1 rue Pierre et Mane Curie - 34430 8T JEAN DE VEDAS - SIRET 338 792 575 00098

Site 1 Prestipe Automohile Rue du commandane Massoud - 3300 MONTPELLIER - SIRET 338 792 575 (056

Site de Nimes : 145 avenue Maurice TRINTIGNANT - 30000 NIMES - SIRET 338 792 575 (0135
Site : 40 av Georges Pompidou - 15000 AURILLAC - SIRET 338 792 375 (KN 71

Site : Route de Decazeville - 12850 ONET LE CHATEAU - SIRET 338 792 575 00122

5 GRIMAUTO 5A5 pour e constructeur FORD - capital de 5000 Euros -
Siepe: 448 route de Pont de Guerre - 34970 LATTES - SIRET 808 140 594 00025
Site : 2 rue de Dublin - 34200 SETE - SIRET 808 140 594 00033

RCS Montpellier - Code Acoviee 4511 Z - SIREN 808 140 594

SAVAL SAS pour les constructeurs FORD et MAZDA - capital de 352 260 Buros - RCS VALENCE - Code Acrivite 4511 Z - N® TVA intracommunautaire FR 93 419 087 945 - SIREN 419 087 %45

Siege @ 448 route du pont de guerre - 34970 LATTES 419 087 945 (0079
Site - Av Maurice Simonet - 26000 VALENCE - SIRET 419 087 045 (00444
Site @ Boulevard Charles Andre — 26200 MONTELIMAR

GRIM 50 5AS pour le constructeur FORD - capital de 2.000.000 Euros - RCS MONTPELLIER - Code Activite 45112 - SIREN 841 555 758 - MN®TVA intracommunautaire FR 77 841 555 758

Siege ¢ 448 route du pont de guerre - 4970 LATTES - SIRET 841 555 758 00017
Site : 2 rond-point des champs - 64200 BASSUSSARRY - SIRET : 841 555 758 00033
Site + 335 route de stanquet - 40990 MELES - SIREET 841 555 758 00041

Site : 14 rue Lowis Caddaw — 63000 TARBES - SIRET 841 5355 758 00066

Site : 2 rue Jean Jaures — 64230 LESCAR - SIRET 841 555 758 00058

CARBURY SAS pour les constructeurs LANTD ROVER, JAGUAR et VOLVO - capital de 2300000 Furos - RCS MONTPELLIER - Code activieg 45117 - SIREN 315 903 682 - N® TVA intracommunautaire FR 09 315 003 682

Siege : 48 route du pont de guerre - 4970 LATTES - SIRET 315 %3 632 00062

Site JAGUAR LAND ROVER : 509 route de Chabeuil - 26000 VALENCE — SIRET 315 903 682 00070

Site VOLVO @ 525 route de Chabeuil - 26000 VALENCE — SIRET : 315 903 682 00088

SOCIETE VAUCLUSIENNE AUTOMOBILE pour les constructeurs LAND ROVER et JAGUAR - capital de 230000 Euros - RCS MONTPELLIER - Code acovise 45112 - SIREN 378 481 279 - N® TVA intracommunautaire FR 67 378 481 279

Sicge @ 448 route du pont de guerre - 34970 LATTES - SIREET 378 481 279 [
Site + Sone dactivite Fontvert — Avenur de Fontvert - B4130 LE POMNTET - 51RET 378 481 279 00016

Le présent document est nh]iga.tnin:rm:nr utilisé par les Reparateurs Agrécs Constructeur {ci-apres dehind « le Réparateur ») pour les prestations relatves aux vehicules de la marque du Constructeur et 4 la vente de piéces Constructeur.

VENTE VEHICULES : ¢ reporter au Bon de Commande

DEPCTT DU YEHICULE 24 /24 -

Il et bien '|'.|rr.'*1.'i.sé i J'ul‘.qucl:if du Service est d'offor plus de flexibalste au Chent l'.ll.Ltnl: ila !_I;L-'rl:ilm de ses render vous en concession

Le Cleent est néanmuoins informe que son vehicule ne sera sous b garde et donc o responsabilite de b concession gu'a partie du moment oo
som personnel aura récupére les clés du véhicule dans o bome ET o'avura pas constate de dommages sur le véhicule lors de lo prise en charge
de cefui-cr. 5i des doanmapes sont constatés sur le véhicule s seront consgnes avec bes ounls adéquan et apnalés immediaternent aw client.

DEVIS:

A la demande do Clent, d est erabb un deviz des up.i'r:.tmn: i eftectoer sur e véheeule. Les E'.-'ri:l-: ind:qu.'ﬂ sur le devis sane valables 15 pours a
campeer de o date de son émission, Les frais d'etblssement du deves, bes foos de démontare ef de remontage et les foos de degmiostic
nécemsaires i ln préparation du devis somt ala charge du Clent. En cas dacceptaton du devas par le Client, le montant de ces frais est
déductble du monimnt des travaux effectues

par le Reparateur ayant établi le devis et Agurant sur sz facture. Laccepratan du devis par le Client vaut ordre de reparanon, que constime
déx su mgnature un engagement ferme of definabf entre Je Réparaceur et le Client sur la natre des opérnons a effechser ex sur le coor
prifable de celle-cn, Le Réparateur s'emmge a en respecter bes termes. Un exemplame de ce devis est remis au Client. I pouera etre demande
a otre dzeompte, un ters du maontnt du devis et dans ce ous cet acompe ser mentionné sur le devis qui terdra lien de récepisse.

REPARATIONS :

Le prix porté sur ["Chrdre de Réparation est une estimaon la plus proche possble de prix fmal, Bite par le professionned. Certe estimation
C3f Coamprise dans une fourcheste de 10 % a la hause ouw o b baisse. Dans le cas oa des rEpammm:i «f Foumeheres nutres quie celles |_'r:r|'.:1'uus
par le devis se révieraient nécessaires au cours des travaus, elles seront facturdes en sus, 4 condition que leur montant e solt pas supéricer
a B0 o devis indtdal. Au-dela de 10846, Te Rn.:'pu:ral:uu: .-:’-zngugu i me pn}uéd-r:r 4 Aucune :nél:'m.nu.lc:-n (a[R F-:El'ut SETIE AVENC U [J-:'Eu.].:lhl-u etakli
un devis complémentaire approusé par ke Chient. 34 le Cliene n'a pas procéde i Fexamen contradictoire du wéhscule, ou 9 des truvaux
i:umpléml.'nt:li:'uﬁ aw dlevis indtial sont nL:rhums.iruh.l I F'.&prl:r:l:r:u T ."'n.j?m'.:l'.: peut Tui proposcr un di.:p.-::-r;til: |:'E1.'-\:n|:|.1|."||r.ment :-:a-:n]:!lémunu.iru_j-
gricu a "oubl oWicen Checks [m' le R-l'.'rl:unl:uu'l: .-":i_lp'q'.:r_' d'u.]m e de cet équip-umunt_l. Cet ol permet de visualiser |es CHTATIE S chitfaillants du
viehicule ef d sdresser au Chient une vidio par COMErTIET éb:'l.'l:n::-ni.-:.]l.u: 1w par ahiA. |.':||:~|:|.']'.|La|:i-::-r.| o Chent sera recoelle soit par courmer
electromique, sot pas SM3 en cax d'otibsation de Pootl Video Check (gui sem annexe @ ["Ordre de Réparation) oo par accord télephonigue
du Clent sur le nouveay montant, cette noceptation devant eire reportée sur POrdre de Répamton (date; beure et ggnature du responsable).
e Réparatenr ' re i realiser lex operations en respectnt bes procédures et normes fournis par le Constractear,

REPARATIONS A PREVOIR :

otk Videos Check permet 2o Chient et au professionnel de vesualiser etae de certamms organes du véhicale ef de prevoir In date probahle de
la prochane interventon. Le Clhent peat accepter de recevoir un mppel des interventions 2 effecer.

GARANTIE DU VEHICULE -
Les pondrtinns de kb garanme Constructeur du vehicule sont précisées par ke boa de commande er fgrarent egnlement dans e «Camet de
Service ef de Gurantes remis loes de la Invreson do véhicole neof. Elle couvre -
- b prse en charpe de Péchange standard de la peéce ou de o remase en éat de celle-c, de Pensemble ou sousensemble, suivant les
mstractons do Constrecteur ;

bes fras de main d'oeuvre conséeunfs o cet 1'.'|.'|1.-a|1!_|nu U @ cette remise en etat ou o main d'oceene de I:||".:'|'Illﬂl.' et de Tepose, En sont exclus les
frais d'entresen du véhicule er e remplacement des pigces d'usure, En cas de prise en charge des reparations aw atre de b garanse du
vehicule, bes piéces seront garanties pour b dourée de parantie restant a counr sur le véhioube,
GARANTIE COMMERCIALE DU CONSTRUCTEUR RELATIVE AUX PIRCES
Les préces constructeur installées sur un vichicule dans Patelier d'un Béparateur Agréé Constructeur sont garantes 24 moss Pleces et Main
d'oewvre [/ kilométragre ilbimite. Les Batteries Ford o8llver Calbciume sont paranties 26 meds Peeces et Main d'oeavre [/ kilomeétragpe illimie. Les
pil':l:-ux d'usure whlisées durant les -e:-pl.:nl.l':-::ln:i d'entreten sont guTanies 24 muis LA iu.*:q,u'au |'||:\-::-|.'iu.in imbervalle -'.l'l.'nl.'rubun] contre Jes vices
de fabncadon. L'usore lige a Patibisnon n'est s
couverte. La maim d'newvre nlest Hﬂﬂl‘ltif_ et  la pir".LL ext muontée dans Pateler d'un Rép:r'ltuu:r .'\.ﬁ'l':'l.' ':-:-IJI'IHIZI.'I.III:L'LI.TP Ealalii v seule la Fin::i.'l.'
et parantie, Cette 5_[:4.7.111.|:|-L est accordée Al suite d'un premier paement effecnf de o piéee.
GARANTIE LEGALE
Inclépendamment de la g !_.:II'.II'II:iL commerciale consente par le Constructear sur Jes piéces, les pbél:l_:». de rechange sont couvertes par lu
garanime JLguE«L de contormitg conformement nux dispostions prevees aux articles L2174 et suivants du Code de Conscommation, ainst gue
par la garantie Kgale des vices caches comformément aux dispositsons prévues aux arcles 1641 et suivants du Code Cil,
Article L2174 du Code de In comsommanon : Le vendeur lvre un bien coaforme au contrat et répond des défaues de conformaté existant
bors de la délvmance. I repond gmlement des défaus de conformite resultnnt de Pemballage, des instrocnons de mootagre ow de Pinstallaoon
borsque celle-ci n été mise 4 sa charpe par bk contrat ou a e réalisee sous sa responsahiline,
Article L217-5 du Code de ln consommation = Le bien est conforme aw contrat
1% 5% est progre 2 'osapre habstoellement attendu d'un been semblabie e, le cas echeant

51 correspond i la descopoon dosmée par le vendear et possede kes qualités que cehul-o 2 présentees o lacheteur sous forme d'echanillon
o de maodile ;
- 57 présente les qualités qu'un acheteur peut [nnmement attendre eu épard aux déclaranons pohliques fates par ke vendeor, par le
producteur ou par son représentant, notamment dans la publiciee ou Pénquetage ;
27 O g'il présente les carncténstiques défintes dun commuon accord par kes paciies ou est propre i tout usage spécial recherche par
P'ncheteur, porté i la connaissance du vendeur et que ce demier 1 accepts,
Article L217-12 du Code de la consommation = L'ascton ésultant du défaut de conformité se prescnt par dewx ans d compter de la
délmvranee du hien.
Article L217-16 du Code de la consommation : Lomsgue Pachetewr demande au vendeur, pendant le cours de la garantie commercale gud lui
a e consentie bors de Pacquidgion ou de la réparaton d'un bien meuble, une remise en etat couverte par la garantie, toute période
dlimmuohibization d'au moing sEpt joars vient 5-':|i-::-|.1|:|.'r a la durde de la |-_".|mn|:i|: g restait 3 courdr. Cette p-ériu il cowrt 0 coanpter che 1a
demande dimtervention de Pacheteur ou de o mise 2 dispodtion pour réparation du bien en cause, si cette mise d disposition est posténeure
i b demande d'mbervenison.
Article 1641 du Code avil @ Le vendeur est tenu de In pnoantie & rison des defaoms caches de ln chose vendue quo o rendent impropre a
Pusage avguel on la destine, ou gua dimment fellement cet usage que Pacheteur ne Paorait pas scoguise, oo nen auraic dooné qo'un moincdre

%, %'l Jes avait connus.

Artcle Ll alinén 1 du Code civil : [Cxction résultant dis vices rédhibitoires doit etre intentée par Faoquéreor dans an déla de deox ang 2
compaer de la décowvere du vice,
Le Clent est expressément informe que boesau'il agit en garantie legnbe de conformite, 1l

béneficie d'um délai de 2 ans a compter de la diliveance du bien poarr agie

peut chodgr entre b réparation ow ke remplacerment du Ben, sows réserve des conditions de cout prévues par Particle L2172 du Code de Ia
CONSTETIT R §

st I:|.IIF-LI'I'1I’.‘ |:||. Tappsrter la preuve de Vexistence du deéfant de conformuté du bien dunnt les 24 moes suvant la deliveance du bBien, Ce déla
est rédust & six muois powar les biens d'occasion, Le consommateur peut décider de choisir entre la résolution de b vente o une réduction du
F-'m-: de vente confurmément a Uarnde 1644 du Code el

PIECES UTILISEES :

Dans ke cadre de la garante commerciale Constructeur, dua service gratuit ec des actions de m]-.!pl.l le Béparateur devra utiliser exclusiverment
des Teéeces Constructeur. Pour d’aoeres travaux, il s"abstendra d'oriliser et de vendne des '|'.||u|:|.~: qui ne seralent pas des Preces Constructeur,
des pieces d'origine ou des piéces de qualice équivalente. Lorsque le Réparateur utilisera des piéees d'autres sources que le Constructeur pour
Ia I'I.:j'.'.'ll.'.ltil.ll'l. o by maintenance du '|'4'.:|1."r|.'l..|lur La mentson devea étre ]'.lurtf&l.' nestaimiment sur la factune remise an Client. Le er'j'.lnr.il:-l.'ur :"-unl_!'.ngu
i e pas utiliser de F'-II:.'DE!IG NI ACCESSTHTES qui cnfreindrient un droet de ]'.u:\-::-T.lm'.'I:l'.: intellectwelie apparinant i une societe du Constructear. e
Cleens pesurra, w'il ke =ouharte, demander a ce fue la pil'.'i:u rr:m'r.ll:u:-l'.'l.' I sexe remmase, saaf 5" H'::.!_l;il: e ]:liEﬂ:L':-: r-'_'m]'.||.1.-:.|'.'r:'.': En -\."il:l'lilﬂ.j_'ﬂ'.' yrarudard
et sous grarante. Dang un tel cas le Chent se charpgera de 1'elimmation de 3 peece wsagrte dans les condinons satsfuisantes o regand des
principes envinmnementaus, Le Béporatewr se chargre du srattement des peéoes usagées aux fins de secvelagre dans le respect des principes
environnementzux, Les picces démchiees commandées spécialernent seront pavables davance.

DEPANMAGE ET ACCESSOIRES

[ex ravaux de l'_!ll.'ptl'll.'lﬂ.j_l;l.'., !-L"c:lpu, CE MO LZE effectnés ar lex 'F‘.-l'.:pnn.buur wiant ph-u.}s SOLS S0l m:irl-c:-nuhi]itr.". e Rl.:pnr.at-uur eat l.'Eh]'.l-II!'I."a'i.hlr_'
cles :L]:![J:u'ui]r: et weremodires fots aun vehicule et des nhruti crmbies au Ri'.'l:'rn.'ril.lf_'ur uprﬁﬁ Inventaite ot in-:li-'.[ué:. sur Pordoe de Tﬁpaml:il iCl, st
i e ln r.|u:1.1'.|rj|:|'.: de carburant notée ks de la rl'.:nupl:i-::un diu vehicule. Le 'Fl.l.:pnmruu:l: dechine foarte ru.':ic:-n:tahauté Sur houk auiee -::l|'.|ir:|: Laissi
dans le vithicube ]'.u.'rl.-:lan! le temps ou il lui esit comnbe.

MISE A DISPOSITION DU VEHICULE REPARE

Lz Réparateur s'crpmge a mettre dout en oeavre pour respecter la date de mise @ dspoaoon do whecule repace wlle gu'indiguiée sur Tordre de
rl'.'p.:r.a.rjun. Diane be cns ol celle-o ne poourrart etre tenue, le Rﬁpan.t-:ur x'unl_r,n.j_,r-: 1 en informer le Cliene et lui indit.luur les minsnts do remrd.
Le Client s'engrage de son oieé o respecter la date de mise i dispesition du vehicule gui lui aurs 208 indiquée. L'envol de la facture constitue la
date extrémie de Fachévement des fravaux e de la mise a dispositon du wehicole, En Pabsence de reprose de possession par le Clent du
vehicule dans un déla de 5 jours, le Reparateor adressera au propnetaire du véhacule une mise en demeare por Jetire recommandée. A détaat
d'enlevement sous 45 hewres 3 compter de b reception de cette mise en demeore, une mdemmnite joumalere d'occupaton de 15€ TTC par
pour pourra etre facturee. 5 le Client ne domne pas suite i un devs, oo en Pabsence de réponse do Chent sur le devis, le Beparateor Agrie
adressern une mise en demewre au Client afin qu'il enléve le vihioule, A défaur d'enlévement sous 10 jours 3 compter de la mese en demeare,
une indemneté journabiere de 15 TTC powrra étre facturee au Chent pour toue vehseule non repris saaf ss ke Chent accepte avant Pexpirason
du délai ledic devis,

FATEMENT -

Sauf accord préalable, le reglement des réparanons s"effectue au compeant, 2 lenlevement du véebhaoube, Toute somme payée d'avance est
considérée comme un acompte sur le prix de la céparaton. Le Client demeure seul responsable du paiement des ravaux effectués sur le
vehicule, sauf en cax de réparations faisant objet d'une prise en charge par une compagnie d'asssrances et d'aceord de réglement direct
passe entre cette demiére et le Réparateur. En cas de réglement anticipé, aueun escompte ne sera accordé. En cas de nonepaiemens des
sernrmies dues par le Client au otre de la réparason effectuée, le Réparateur pourra exercer son drode de rétention du vehseole, Toutes
marchandises commandées, notamment les piéces remplacées dans le cadre des reparations resteront la propricté du vendeor jusqu’a ce que
be Client en ait effectué le paiement intégral, mais a responsabiling des pléces, accessoires er services vendus est tansferée a Pacquercor dés
feur delvvrance. La rm'.:uun'he clause de réserve de Fn:-pr.il'."tr.:' et xl:ipu]l'.:l_' et :-L-l:l:r:'rll:l'.:u' antérieurement a la livraison des pu'.'i:-u:i ou la nﬁpn:r:l:in:m du
Vichicule aw Chent.

PENALITES DE RETARD :

En cas de retard de regderment du Clent professionnel, ce dernier serm redevable de pénalités de retard, caloulées sur le montant ol woutes
fuxes comprises, sur la base d'un taux &pral 3 troas fois le oo de Pingéret Wl en vigueur jusquia la date de puement effecuf de la facoure,
ainsi quume indemmté forfamere pour frais de recouvrement de 40 suros conformeément aux dispositons de Farecle L4161 du Code de
Commerce.

FORCE MAJEURE -

Fn cas d¥vénement de force majeure rendant impossible Pexécunon du Coatag, ke Concesionnaire sem delid de ses oblignmons.,

LITICGES -

En cas de contestation r.|_uu|n::-nq_u-u relative a l'exécuton du Em'.:x-um Cirdre de Hé'pnr.atil:m o e la Fachuare n::-r:u:ipl::u':ﬂ:lnhu, le tribumal
l:1:|m|_1-él:-:.-nt sera cehul dont |Jr."r.||.-r|.d ke M'l':gl.' suctal du R&purﬂtutrr]lrrm.]u-u le Client est un pns-Eu:i:iil:mnu], o sern déterming conformément a la
Bul |-::-1:5-H.'|uu lee Client ezt un |-|u:r|:il:|.1|;-ur.

MEDIATION DE LA CONSOMMATION
S le Client estime que le produie vendu ou b presaton de repamtion réalisée présente un défavea mson de Fopération, il devea dans fous
bes cas, dans un premier temps, sadresser 3 son Béparateor. Les partes s"efforceront de trouver une isue amiable, préalablement 3 toute
F-nrl:édu‘rl.' contenteuse. Pour ce I:-iir\e, le Client x'engﬂgu A LOVOvET A0 Rl'.:pzmt-:ur ume reclamation forite Falsant etat de won _gri-ul:-. SLun
deésaroord ﬁuhsut\ul le Client est informe |:|:l.|'i| ala p-c:-ssihiiih.:' cle snisir _gn.tl.l:il:umnrnt un médiatear ingcrit e la lste des médiatears etablic par
la Commusaon d'évaluwton et de contmife de la mediaton de b consommaton en 2r.||_1!i|.'.tl:i-::-1'.| die Particle 1.615-1 du Code de la
consimnmaton, en € adressant sebon adhézzon da H-'.'lpu:r:l:l.'ur ."'..;L__n'éu a l'un de ces dews medintewrs (OF) site internet du Rérr:a.nt:ur .-‘Lgn'.;e]:
st au Meédiateur de ln FNAA par courner i Fadoesse suivante : Immevhle Axe Nord ; 911, avenwe Micheler - 23583
Suwint Oaen Cedex o sur o site mtermet wrorar. medintear. fna fr
st au Meédiateur du Comnseil national des profeseons de Cautomaohibe parcourner a Padresse sumvantes 500, e Bouges de Liske - 92158
Suresnes Cedex ou sur son site mternet www.medsatenr-cnpa.fr.
Politsque de confidentiahied ; La prdiogue de comfidentalite de chagque Constrectewrest disponible sur leur ate intemet respecat,

Conrmement o Nartee 12231 do Code de o corrmmmsation, e Cland exf ifnemrd gae 15 me sorbarte pas e Dnlyed de prospection sommsersale fur rove
Felilromige, of et griiwdeasnd §nsTTe s war finfe & oo aw dimrarciage fni-:pﬂ-amgw anpres de do soaer DPPOSETEL, & Seddvesss someannde ; Socrfé
OPPOYETEL, Servror Bt 6 rmve Nivadior Neref NMNRY Troyper om swer fe sive pwws ool o fr

DONNEES PERSONNELLES : le constructeur et vaotre R-l'.:p-.::rumur ."'L!_.rrl.:& colfectent en tunt e rt:ip-cmuhhux e trartement bes
rensedpnements fournis par le présent ordre de céparation aux fing de vous fouenir les services demandés

ligs & votre achat, pour permettre b gesoon de la relation commerciale entre le constrocteur er ses Réparateurs

Apréds er de vous a:mmumqmrdl.-: offres commerciales si vous v consentez .

Toutes les informations ci-dessus sont nécessarres pour Pexéeution de 'Ordre de réparaton.

Ces doandes seront intéprées dans bes bases du constructeor er du Béparateur Agréé aux fins de dérermaner les

informaons susceptibles de vous meéresser compte eno de vos besoins et de vos préférences, et de vous envoyer

les informatons ot rm:lp-c:-:.il:il:mx comimerciales les plu:q. :a.claptr.'\z:i i vedre dtuation. Ce tritement est fonde sur

linteret ]-l':gilm‘l.-u du comstructenr et du R&p:l:rrll:l.'UT .I.I!:rl-.:lﬁ

[ autre part, Powtil o Video Check o permet de recolter des donndes relatives aux travaws o prvévuir sur le vehicule

et de vous bes adresser, l1 commuonication d'une adresse de courer ectronigque valide est necessaire 4 son

fonctonnement. Sivous me souhaiter pas réahiser ces travaux lors de Pintervenson, ces données pourront étre utlsees pour vous rappeler
ulténieurement que ces mavaux, sont 2 effectuer. Vos données oratées pour b fourniture des services eca des fins de prospection
commerciale somt conservées pour ln durée de la relation contractuelle vous Bant au constructeur oo ao Reparateor Agreé, magmentee de la
durée de prescrprion leur permettant de remplie keurs obligngons lémbes. Cette communicanon peat impligquer un mransfert de vos données
en dehors de 'Union Buropéenne, guquel cas be

constructenr mettra en place les mesures de protecoon adéquares par e beais des dlavses contractuelie types de la Commuswon Boropeenne.
Wik disposex d’on droit d'accés o cex paranties en vous ndressant a M. Data, Avec vosre accord, les donmées pewvent égalermsent étre
ITANSMISes § 008 Parfenaines COmmercians

Par aiflleurs vous desposer dun drode d'oppostoon, d'aceis, de recthicanon, d'effacement des données vous concernant, ans que d'un draica
la purtabilite de vos données et de lmianon de leur trattement. Vous pouves 3 tout mament vous Opposer du traitement de vos donnces
poour bes finalies de prospection commerciale dvoquées précedemment. Yous pouves dmlement retirer votre consentement & ce que vos
donndes sodent traitées aux fins de détermaner vos préférences et vous adresses des offres commerciales adaptées o votre situaton. Pour
exercer [un -:.]ul.h:rlm.]m de ces drodrs, iE suffit d'adresser vorre demande,

u.-;.l.:ml.]-.mup:u_ d'une cople de votre piéce dsdentié et du numeéro de série de votre vehicule (WVIN 2 17 caracréres),

[Pr COUTTIET 2 Al Dain oux Relanons Chentéle du constouctear. Yious prves e!_,ilmn'r UXETCET TES dn:-lh dI:I'-EEI:leLI'I.t AupreE de voure
Réparatenr Apréd a adresse de celui-ci Vous disposez par alleurs du droit d'mtroduire une réclamaton aupres de la CRIL afin de faire
valolr vos droits, dans ke cas o0 vous constatenes une violation de ceux-cl par e Constructeur ou votre Réporateur Agréé. Conformément a
Farticle 401 de la Lol Informatque et Libertd du 6 jamaer 1987, vous disposez enfin du droit de communsquer as constructear des
chirectives sur le sart de vox donnees apr&s virre dieces. Le consiructeur o -dé'.':'q_l;n{' ik Déh.';_'n.lr.:' 4 |z Protectom des Dn::-nnl.:-u:., prur le contacter
s'udresser aux relations clientebes du constructear Les conrdonnees du HEEFUE il Protection des Doanées [DP[:IJ e votre Rl.:pamt-uur
.r'l.r_*r&é ou du Directenr de la concesanin g, en I"thzence de DPOY, ese vorre miterloeuteur en matiere de Protecton de vos données somnt

dispunibles auprés de votre Réparateur Ayrie.



